
 پزسشناهه رضایت سنجی اس واحد تزخیص
 

پزسشٌبهِ هحزًبهِ بَدُ ٍ ًیبسی بِ ًَشتي . هزاجعِ کٌٌذُ هحتزم ّذف اس ارائِ ایي پزسشٌبهِ بزرسی هیشاى رضبیت شوب اس خذهبت ارائِ شذُ هی ببشذ

 .هطوئي ببشیذ بب ارائِ ًظزات ارسشوٌذتبى در ایي سهیٌِ کوک شبیبًی در بْبَد کیفیت خذهبت ارائِ شذُ خَاّیذ ًوَد. اسن ًیست

" هشخصبت دهَگزافیک"

                        هًَث جٌس  هذکز

:    سي

  سبیز هَارد  ببسًشستِ خبًِ دار  آسادکبرهٌذ کبرگزبیکبر:  شغل

    تحصیلات داًشگبّی  سیز دیپلن  خَاًذى ٍ ًَشتيهیشاى تحصیلات بی سَاد

  غیز بَهیهحل سکًَت بَهی

: علت اًتخبة ایي بیوبرستبى

   هَجَد بَدى ًیزٍّبی هتخصص ٍ   ّشیٌِ پبییي  رضبیت اس ایي هزکش در هزاجعبت قبلی   تَصیِ آشٌبیبى ًشدیکی 

     سبیز هَارد   هٌحصز بفزد بَدى ایي هزکش   ارجبع اس سبیز هزاکشتجْیشات در ایي هزکش
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آیا اس بزخورد و عولکزد پزسنل واحد تزخیص رضایت دارید؟       1 

 2 آیا اس راهنواییهای پزسنل واحد تزخیص رضایت دارید؟     

 3 آیا اس انجام به هوقع و در اسزع وقت تزخیص رضایت دارید؟       

آیا اس هشینه اخذ شده توسط هزکش رضایت دارید؟       4 

 

    خیزآیب در صَرت بیوبری ایي بیوبرستبى را هجذدا اًتخبة خَاّیذ کزد؟      بلِ

    خیزآیب ایي بیوبرستبى را بزای هزاجعِ بِ دیگزاى تَصیِ خَاّیذ کزد؟                 بلِ

 

 

ًوزُ ای بِ خذهبت ارائِ  (بیشتزیي ًوزُ) 10تب  (کوتزیي ًوزُ ) 0در یک ًگبُ کلی ٍ بب در ًظز گزفتي  توبم هَارد فَق در صَرتی کِ بخَاّیذ بیي 

شذُ در ٍاحذ تزخیص بذّیذ چِ ًوزُ ای را در ًظز هی گیزد؟ 
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 انتقادات و پشنهادات 
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