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توضیحات فعالیت سنجه

شدطراحیپوسترماهمرداددر

شدنصبوپرینت96/8/20

وطراحیپوششنحوهپوستر
ردفراگیرانواساتیدرویتجهت
صبنکنفرانسسالنورودیسالن

.شد

واساتیدپوششنحوهمقرارات
فراگیران

گزارش عملکرد دفتر توسعه آموزش 2



توضیحات فعالیت سنجه

دشبه اساتید فیدبک داده در مرکز تحقیقات96/2/31
مرکز از طریق اماده کردن 

ه و نصب برنامکامپیوترها
اران در سیستم فارزشیابی،
.انجام شد

ارزشیابی اساتید توسط
فراگیران
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توضیحات فعالیت سنجه

ذیه با تیر ماه یک کنفرانس توسط متخصص تغ
برگزار شد "GDMاهمیت تغذیه در "عنوان 

.شدو بقیه کنفرانسها در نیمه دوم برگزار خواهد
ان همچنین ژورنال کلاب مبتنی بر شواهد زایم
شدپره ترم با حضور خانم دکتر علیزاده برگزار

با دانشکده پرستاری مامائی جهت هماهنگی 
دو یک برگزاری کنفرانس توسط ایشان مکاتبه ش

.کنفرانس از طرف گروه مامائی برگزار شد

با گروه تغذیه وپزشک اجتماعی 
.قرارداد همکاری آموزشی بسته شد

فرایند همکاری بیمارستان با 
گروههای پرستاری مامائی، تغذیه، 

داروساز بالینی، پزشک اجتماعی

پیوست می باشد

ای تدوین برنامه بازآموزی در مرکز بر
ماهه انجام می 6اساتید به صورت 

.گیرد
برنامه آموزشی مکتوب الزامات 

اعتباربخشی اسفند و شهریور ماه
ه تحویل مسئول دفتر گروه زنان داد
می شود تا در برنامه ها اعمال شود

ی ساز و کار مناسب برای توانمندساز
اعضای هیات علمی
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توضیحات فعالیت سنجه

توجیهی بدو ورود که در CDتهیه 
ابتدای هر دوره به دانشجویان توسط

گروه زنان داده می شود

یبرنامه توجیهی دانشجویان پزشك

پیوست  برگزاری دوره ی آموزش ضوابط بیمه
ای و رعایت الزامات بیمه ای برای 

دستیاران در اولین ماه شروع دوره 
رزیدنتی

برنامه مشخص و مدون برای آشنایی
یدستیاران با الزامات بیمه ای و درمان

تخصیص صبحانه به دانشجویان 
پرستاری و مامائی

اصلاحی پیوست می بقیه اقدامات
باشد

حضور در پاویون دانشجویان در 
ابتدای ورود ایشان و رسیدگی به 
مشكلات و انجام اقدامات اصلاحی

ی ساز و کار مناسب برای رضایت سنج
فراگیران

صندوق معاون آموزشی بطور مرتب 
اول و نیمه هر ماه توسط کارشناس 

EDO از نظر وجود پیشنهادات
کنترل می شود

با فراگیر  از طریق دفتر توسعه آموزش
معاون آموزشی ارتباط دارد

ا همچنین از طریق ارتباط بی واسطه ب
صندوق پیشنهادات معاون آموزشی 

ارتباط دارد

ون دسترسی بی واسطه فراگیر با معا
آموزشی

گزارش عملکرد دفتر توسعه آموزش
5



توضیحات فعالیت سنجه

اطلاع رسانی نامه های شكایت از
رزیدنتها و گزارشات خطای 

دستیاران به معاون آموزشی و 
پیگیری پاسخ دستیاران به 

شكایت و برخورد لازم از طرف 
معاون آموزشی 

به ساز و کار مناسب که دستیاران
ازای اقدامات درمانی خود در 
ون مقابل رئیس بیمارستان و معا

آموزشی پاسخگو باشند 

هر در شروع 52آموزش اعلام کد 
دوره کارآموزی به فراگیران در 

موقع خطر 

گام تضمین امنیت فراگیران در هن
ارائه خدمت
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توضیحات فعالیت سنجه

و نوشتن نامه به کتابدار مرکز•
عدرخواست برای تهیه کتب مرج

تهیه کتابخانه کوچک در اتاق•
رزیدنتها برای پیشگیری از 

مفقود شدن کتابها 

دسترسی فراگیران به کتب مرجع

skill labبا اختصاص اتاقی برای 
سیستم مولتی مدیا و رایانه برای

آموزش فراگیران تهیه شد

بیمارستان فضا و تجهیزات مناسب
برای ارائه خدمات آموزشی به 
فراگیران را فراهم کرده است

integrationبا ارائه یک ایده خلاقانه  با 
دو سنجه از سنجه های اعتباربخشی 

+ ارائه درس اخلاق پزشكی )آموزشی
درس اخلاق پزشكی با ( آموزش مجازی

،  بصورت مجازی آموزش EDCهماهنگی 
.  داده می شود

آموزش مجازی درس اخلاق •
راه 1396از تیرماه پزشكی 

.اندازی شد

بیمارستان دارای زیرساخت ها و 
فناوری روز آمد جهت آموزش مجازی 

و مشاوره از راه دور 
(Telemedicine ) فراهم ساخته

است
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توضیحات فعالیت سنجه

ران دستورالعمل دسترسی فراگی
CDبه فایل های پاراکلینیک در

توجیهی بدو ورود اضافه شد

ل امكان دسترسی فراگیران به فای
های مرتبط در پاراکلینیک

در کلاس مهارتهای ارتباطی
ابتدای ورود کارآموزان هر دوره 

مرکز EDOتوسط کارشناس 
.تدریس می شود

کلاس های آموزشی اخلاق 
منی کنترل عفونت و ای–پزشكی 

در ه طبق برنامو مهارتهای بالینی،
ابتدای دوره کارآموزی برگزار می

. شود

ت و برگزاری کلاس های کنترل عفون
ایمنی دانشجویان

در حال بررسی دستورالعمل کشوری ارزشیابی و
ارانپایبندی به اصول حرفه ای دستی

، از زمان ورود داروساز بالینی به مرکز
کلاسهای آموزشی توسط ایشان با

.برگزار می شودEDOهماهنگی

تدوین و اجرای برنامه های 
آموزشی واحد مراقبت های 

ان دارویی برای اساتید و دانشجوی
طبق برنامه 

فرایندهای آموزشی مربوط به بخش
مراقبت های دارویی
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توضیحات فعالیت سنجه

ت برنامه کلاسهای برگزار شده پیوس
.می باشد

skill labاطلاع رسانی راه اندازی •
در سایت مرکز

برآورد قیمت مولاژها از شرکتهای •
مختلف

خرید مولازهای ضروری حیطه زنان•
برنامه ریزی برگزاری کارگاهها در •

skill lab

مرکزskill labراه اندازی 
1396در تیرماه 

دومین دوره آموزش درس اخلاق 
پزشكی از طریق آموزش مجازی برای

زان پزشكی درحال برگزاری وکارآم
است

محتوای درسیک ایده خلاقانه، با ارائه
اخلاق پزشكی جهت کسب امتیاز این 

سنجه همچنین استاندارد سازی تدریس
ی درس اخلاق پزشكی بین مراکز آموزش
ط درمانی در اعتباربخشی آموزشی توس

EDCتهیه و به مرکزEDOکارشناس 
جهت ابلاغ به بیمارستانها جهت اجرا 

.تحویل داده شد

وجود محتوای آموزشی درس 
اخلاق پزشكی در برنامه آموزشی

فراگیران

پیوست اطلاع رسانی زمان ارسال آثار از طریق 
سایت مرکز و جمع آوری و ارسال آثار به

EDCدر صورت وجود

جشنواره آموزشی شهید مطهری
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توضیحات فعالیت سنجه

تر خطاهای مربوط به فراگیران به دف
معاون آموزشی جهت اقدام ارسال

EDOمیشود و توسط کارشناس 
اقدامات دستور داده شده از طرف 
.معاون آموزشی پیگیری می شود

خطا فرایند ثبت و گزارش دهی
توجیهی بدو CDتوسط فراگیران در

.ورود گذاشته شده است 

مسائل مربوط به بررسی خطاها و
اخلاق حرفه ای و پزشکی فراگیران

توسط برنامه مدون و مشخص 

توجیهی بدو CDدردستور العمل 
.وجود داردورود 

ه در بیمارستان فرایند اموزشی ارائ
خدمات به بیماران بدحال را تحت 

تاثیر قرار نمیدهد

توجیهی بدو CDدردستور العمل 
.وجود داردورود 

در بیمارستان دستورالعمل نحوه 
ت نظارت اعضای هیات علمی بر فعالی
درمانی فراگیران تدوین شده است
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توضیحات فعالیت سنجه

وجود معاون پیشنهاد لزوم•
ه پژوهشی در بیمارستان به گرو
طبق سنجه های اعتباربخشی 

س پیشنویابلاغ معاون پژوهشی•
.شدابلاغ و ،ارسال 

بیمارستان معاون پژوهشی دارد•
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کنفرانس الزامات 
بیمه ای
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کنفرانس الزامات 
بیمه ای
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اصلاحی انجام شده برای مشکلات برخی اقدامات 
فراگیران 

(EDO)توسط دفتر توسعه آموزش 
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پیگیری کننده و مجری  مشکل و اقدام اصلاحی ردیف 

 مرکز- EDOکارشناس نصب و راه اندازی شد  عدم وجود سیستم کام یوتری رزیدنتها 1

 مرکز ITواحد 

عدم وجود کام یوتر و اینترنت در اتاق  2

 فلوشی ها 

 مرکز- EDOکارشناس نصب و راه اندازی شد 

  مرکزITواحد 

عدم امكان دسترسی فراگیران به اینترنت در  3

شیفتهای عصر وشب - انتقال کیس، مانیتور و 

تجهیزات جانبی کام یوتر به بخش زایمان با 

 هماهنگی مس ول خدمات

 مرکز- EDOکارشناس نصب و راه اندازی شد 

  مرکزITواحد 

 مرکز- EDOکارشناس نصب و راه اندازی شد  عدم وجود اینترنت کام یوتر رزیدنتهای چیف  

  مرکزITواحد 

  مرکزEDOکارشناس نصب شد  عدم وجود کتابخانه در اتاق رزیدنتها 5

 واحد کارپردازی مرکز
 



تگارخدایا چنان کن که پایان کار تو خشنود باشی و ما رس

سلامت مادر و نوزاد

آموزش

استاد
رفراگی

گزارش عملکرد دفتر توسعه آموزش 27

مرکز آموزشی 
درمانی الزهرا 

(س)


